
¿Qué es un

Master?



Todo sobre el papel 
del Scrum Master

¿Quieres convertirte en un buen Scrum 

Master para tu equipo? Este e-book te 

ayudará a conocer un poco más sobre 

este papel. Entiende su importancia, lo 

que hace para ayudar a la organización a 

ser más ágil y conoce algunos consejos 

para convertirte en un agente de cambio 

inspirador.
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¿Sabes quién 
es el 

Scrum Master?

El Scrum Master facilita las interacciones dentro del equipo 

y enseña a los demás stakeholders a entender y utilizar el 

Scrum.

El Scrum Master es parte del Equipo de Scrum, junto con el 

Product Owner y los miembros del Equipo de Desarrollo. 

Utiliza su conocimiento de Scrum, su habilidad para lidiar 

con personas y técnicas de facilitación a fin de ayudar al 
Product Owner y Equipo de Desarrollo a ser más eficientes 
y eficaces en la realización de su trabajo.
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Un líder-servidor para el Equipo de Scrum.

Un facilitador para el Equipo de Scrum.

Un buen comunicador.

Un agente de Cambio.

Una figura neutra y empática.

Presente durante el trabajo del Equipo.

Proactivo, seguro de sí mismo y valiente.

Miembro del Equipo de Scrum.

Un Scrum Master 

ES:



05

Un Scrum Master 

HACE:
El Scrum Master trabaja en pro del Equipo 

de Scrum en su conjunto para que los 

valores, prácticas y reglas del Scrum sean 

entendidos y seguidos por todos.

Facilita las interacciones entre los 

miembros del Equipo de Scrum.

Disemina la cultura ágil.

Habilita al equipo a aumentar su 

autonomía.

Ayuda al equipo a remover impedimentos.

Ayuda a la organización en la adopción del 

Scrum.

Protege y motiva al equipo.



Si te interesa convertirte en Scrum Master 

¡Pregunta por nuestros cursos!
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Consejos para ser un buen 
Scrum Master

Estudia sobre el papel.

Participa en eventos de la 
comunidad ágil.

Aprende cómo puedes ayudar 
a tu equipo a ser de alto 
rendimiento.

Aplica las prácticas en tu 
cotidiano.

Conversa con personas e 
intercambia ideas y 
experiencias.




